INFORMACION PROGRAMATICA
INDICADORES DE RESULTADOS



El TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA, actualmente trabaja
en la construccién de 6 Programas presupuestarios (Pp) en los cuales divide su presupuesto de
egresos asignado para el afo 2021, la informacidon que se presenta en el presente apartado se
encuentra en proceso de mejoray sujeta a cambios de acuerdo a las necesidades del ente publico
para la consecucién de sus objetivos durante el ejercicio 2021.

Programas presupuestarios (Pp)

Indicadores de los Pp

Avances financieros de los Pp

Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

PwnN e

1.- Programas presupuestarios (Pp):

ALINEACION PLAN
UNIDAD UNIDADES INVOLUCRADAS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS ESTATAL DE
—— _____ DESARROLLO

DIRECCION INSTITUCIONAL que
comprende la direccién y
Secretaria Técnica organizacién de la operatividad del
Tribunal, mediante el seguimiento de
los mecanismos implementados para
regular sus funciones, mediante la
verificacién del cumplimiento de

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccién de Servicio Profesional de procedimientos y controles
Carrera establecidos, asi como los definidos
para el servicio profesional de
carrera.

Direccidn de Enlace Interinstitucional

Presidencia v Medios DIFUSION DEL TRIBUNAL, a través de

acciones que permitan posicionar y
difundir la misién del Tribunal en el Eje 1: Integridad y
Estado de Coahuila, asi como Buen Gobierno
Unidad Anticorrupciéon coadyuvar al funcionamiento del
Sistema Estatal Anticorrupcién.

JUSTICIA EN LINEA, a través de
contribuir en la imparticiéon Justicia
Direccion de Sistema de Justicia en enlineqa, a fravés del uso de la Eje 1: Integridad y

Linea Plataforma para la resolucién de Buen Gobierno
conflictos de competencia del
Tribunal

ADMINISTRACION DE RECURSOS, I
Recursos Humanos cual comprende planear, organizar,
dirigir y controlar los recursos
humanos, materiales y técnicos, asi
como las adquisiciones,

enajenaciones de bienes y Eje 1: Integridad y
contratacion y prestacion de Buen Gobierno
servicios necesarios para el
desempeno eficiente de las
funciones y atribuciones del Tribunal
Direccidon de Informdtica de Justicia Administrativa de
Coahvuila de Zaragoza.

Oficialia Mayor Recursos Financieros

Secretaria General de Acuerdo 2 ,
IMPARTICION DE JUSTICIA, a fravés

de la resolucién de conflictos
derivados del actuarilegal de las

Primera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Segunda Sala en Materia Fiscal y autoridades de la administracién o )
Jurisdiccional Administrativa publica en el ejercicio de sus EJBe 1 Infegridad y
Tercera Sala en Materia Fiscal y funciones que sean presentados ven Gobierno
Administrativa ante el Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila de

Sala Especializada en

Responsabilidades Administrativas Zaragoza.




UNIDAD

UNIDADES INVOLUCRADAS

ALINEACION PLAN

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

ESTATAL DE
DESARROLLO

Control

Organo Interno de

Direccién de Quejas y Denuncias

Coordinacion de Revision a Proceso

CONTROL INTERNO, Conducir los
procesos de prevencion y deteccién
para supervisar el cumplimiento de
las funciones de los érganos que
conforman al Tribunal; asi como
vigilar que los servidores publicos se
conduzcan de manera integra.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

2.- Indicadores de los Pp:

ADM:JN'T;I::AI?IIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL Mé'I:ODO 213 FRECUENC!A UNIDAD DE
INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA
(e]:{c7.Y\e]
(Opiniones
Dar a conocer positivas acerca
PRESIDENCIA/ ) y Groqg de la percepcion de la eficacia
. = Direccion . percepcion sobre de los usuarios delTJA /el .
Direccién de Enlace A Fin N N > ANUAL Porcentaje 80%
Inferinstitucional Institucional la eficacia de los | del TJA respecto nUumero de
procesos del TJIA de la eficacia usuarios del TJA
de los procesos encuestadas)
por 100
Verificar la
planeacién y
Grado de dar segu!m!emo )
. al cumplimiento (Total acciones
Direccion cumplimiento de de lo planeado | realizadas/accio
PRESIDENCIA o Propdsito las acciones de P ANUAL Porcentaje 90%
Institucional . dentro de lo nes planeadas)
planeacion y N
o establecido por 100
seguimiento
parala
Direccion
Institucional
(Total de
Grado de Conocer el cumplimiento
Direccién Componente cumplimiento de grado de de acciones/
PRESIDENCIA A P acciones cumplimiento total de ANUAL Porcentaje 80%
Institucional 1 N
planeadas contra del programa acciones
realizadas operativo anual | planeadas) por
100
Grado de Establecer lineas
- - (Programa anual
Cumplimiento de de accién para o
Direccion emision del dar emitido/progra
PRESIDENCIA L Actividad 1.1 - ma anual ANUAL Porcentaje 100%
Institucional Programa cumplimiento a N
2 . . requerido) por
Operativo Anual las atribuciones 100
2021 del Tribunal
Dar seguimiento
alas acciones
Grado de parala (Acciones
PRESIDENCIA Direccion | 4 ctividad 1.2 | CumPlimienfode | infegracion de | realizadas/accio | g yperpal | porcentaie 100%
Institucional acciones de la planeacion nes planeadas)
planeaciéon 2021 al por 100
anteproyecto
de presupuesto
(cantidad de
Establecer reuniones de
reuniones para frabajo
Direccion Grado de dar P realizadas/canti
PRESIDENCIA A Actividad 1.3 reuniones de o dad de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Institucional X . cumplimiento a N
frabajo realizadas reuniones de
las metas i
N trabajo
establecidas
programadas)
por 100
Grado de Informar las (Informe anual
PRESIDENCIA Direccion | fivigad 1.4 | CUmplimiento enla acclones emifido/informe ANUAL Porcentaje | 100%
Institucional emision del Informe realizadas anual requerido)
anual durante el afo por 100
G'rOQO de Conocer la (Tablero
cumplimiento en la o 5
L competitividad comparativo
Direccion emision del Tablero del Tribunal emitido/Tablero
PRESIDENCIA A Actividad 1.5 comparativo de X ANUAL Porcentaje 100%
Institucional . respecto a sus comparativo
Tribunales de p
A homdlogos en el | planeado) por
Justicia Pais 100
Administrativa
. Evaluar el
- SECRETARlA - . - Grado de resultado del (Metqs
TECNICA/Direccion Direccion Componente - L cumplidas/meta .
9 A cumplimiento de cumplimiento . ANUAL Porcentaje 100%
de Evaluaciény Institucional 2 N s establecidas)
A metas establecidas | de las metas al
Estadistica ¥ = por 100
cierre del afio




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

SECRETARIA

NOMBRE DEL
INDICADOR

Grado de
cumplimiento en la

DEFINICION DEL
INDICADOR

Para establecer
las métricas a
evaluar para el

METODO DE
CALcuLO

(Tablero de
indicadores

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE

TECMCA/DW??C‘O“ D'fec?"’” Actividad 2.1 | emision del Tablero cumpllmlgnto emlhdq/TobIero ANUAL Porcentaje 100%
de Evaluaciony Institucional o de las acciones de Indicadores
o de indicadores _
Estadistica definidas en el planeado) por
2021 .
plan operativo 100
anual
Conocer los (Cantidad de
i Grado de resultados de los informes de
SECRETARIA Cumplimiento de indicadores indicadores
TECNICA/Direccién Direccion - emisién de para evaluar el presentados/ .
de Evaluaciény Institucional Actividad 2.2 Informes de desempeno de Cantidad de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica indicadores del las acciones informes
desempeno planeadas por planeados) por
el TJAC 100
Dar seguimiento
a los indicadores (NUmero de
. Grado de para establecer reuniones
TECiIlIEg/E%/;E?dén Direccion cumplimiento de las acciones realizadas/
de Evaluacion Institucional Actividad 2.3 las reuniones de preventivas y numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica Y seguimiento correctivas para reuniones
programadas el cumplimiento | planeadas) por
de metas 100
anuales
Dar seguimiento (NUmero
SECRETARIA Grado de acciones acciones
TECNICA/Direccion Direccion cumplimiento de preventivas y cumplidas/
de Evaluacion Institucional Actividad 2.4 las acciones correctivas para numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica Y establecidas el cumplimiento acciones
realizadas de metas establecidas)
anuales por 100
(NUmero de
Grado de . oportunidades
. cumplimiento de Dar seguimiento de mejora
,_SECRETARIA las oporfunidcxdes ala cum Iiiﬁos/
TECNICA/Direccién Direccion Componente P . implementacion /mp .
o o de mejora . NUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Evaluaciéon y Institucional de mejora a los .
Estadistica gengrodos en las procedimientos oporfunl(;lcdes
revisiones de los de mejora
o documentados
procedimientos detectadas) por
100
Grado de Evaluar los
i cumplimiento de procedimientos (Total de
SECRETARIA reuniones de documentados reuniones
TECNICA/Direccién Direccion - revision de de cada Unidad | realizadas/ total .
de Evaluaciény Institucional Acfividad 3.1 procedimientos Administrativa reuniones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica documentados para determinar programadas)
con las Unidades oportunidades por 100
Administrativas de mejora
Reporte de
i Asegurar la resultados de la
. SECRETARIA Direccién Componente Cadlificaciéon fransparencia evaluacion de
TECNICA/Unidad de Institucional p4 lemiﬁdo por el de acceso ala cumplimiento TRIMESTRAL NUmero 98
Transparencia Organo Garante informacién del | de obligaciones
Tribunal de
fransparencia
Grado de
- Asegurar la
i cumplimiento de disponibilidad (Cargas
. SECRETARIA Direccién cargas de de iaformacién realizadas/
TECNICA/Unidad de Institucional Actividad 4.1 informacion en en los medios Cargas TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Transparencia plataformas . Programadas)
establecidos por
conforme a L por 100
. el Tribunal
calendario
verificar la (Total de
SECRETARIA Grado de atencién atencion de solicitudes
TECNICA/Unidad de |  DIeCCON 1 actividad 42 | @lessolicitudesde | riqesde | reciidas/total | qpiesiral | Porcentaje | 95%
. Institucional acceso ala de solicitudes
Transparencia . . acceso ala .
informacién N L, atendidas) por
informacion
100
(NUmero de
Fomentar la L
) Grado de cultura en capacitaciones
. SECRETARIA Direccién cumplimiento de materia de impartidas/nim
TECNICA/Unidad de A Actividad 4.3 | las capacitaciones N ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
. Institucional N transparencia a N
Transparencia en materia de través de capacitaciones
transparencia L programadas)
capacitaciones
por 100
conocer la
) Grado de efectividad de (Informe
DIRECCION DEL cumplimiento del las acciones realizado /
SERVICIO Direccion Componente | Informe anual de la | establecidas y informe .
PROFESIONAL DE Institucional 5 operacion del las necesidades | requerido por la ANUAL Porcentaje 100%
CARRERA Servicio Profesional | para el Servicio normatividad)

de Carrera

Profesional de
Carrera.

por 100




UNIDAD

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE
ADMINISTRATIVE INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION
(e]{c7.\, [e]
Regular las (NUmero
Grado de bases de movimientos
SERVICIO D'fecc."’” Actividad 5.1 jurisdiccional retiro, y lineamientos/ TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional L A
apegados ala movimientos de nUumero de
CARRERA L . L
normatividad los servidores movimientos
aplicable publicos del realizados) por
Tribunal 100
) A%r‘gl:tl;:zrry (nmero de
DIRECCION DEL Grado de registros . actualizados/
SERVICIO Direccion de servidores actudlizados los total de
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 5.2 publicos del SPC Céegg:gsc%i servidores TRIMESTRAL Porcentaje 100%
CARRERA actualizado P Y pUblicos del
desarrollo del SPC) por 100
personal. P
Dar seguimiento
acadaunade
las actividades
DIRECCION DEL Grgdp de definidas para (numgro de
SERVICIO Direccion Componente cump!lmlenfo las llevar a coAt,;o la ocﬂ‘\/ldodes‘ ) )
A actividades de Evaluacion cumplidas/activi TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional 6 = L
Evaluacioén del desde su dades definidas)
CARRERA < o
Desempeno planeacion por 100
hasta la
presentacion de
los resultados
Dar seguimiento
alas
actividades
para la (nUmero de
DIRECCION DEL Grggo de pIoneocpn y OCTIYIdOdeS
SERVICIO Direccion cumplimiento del preparacién de realizadas/
A Actividad 6.1 Plan para la lineamientos, nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional = L .
Evaluacion del criterios, actividades
CARRERA < .
Desempeno instrumentos y planeadas) por
mecanismos 100
para la
aplicacién de la
Evaluaciéon
Evaluar la
. Ggode | SoTRSIESS | imense
DIRECCION DEL aplicacién de la =
SERVICIO Direccion Evaluacion del acuerdoalos | del desempeno
A Actividad 6.2 = lineamientos aplicadas/ total TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional desempeno a los .
N - establecidos del del personal
CARRERA servidores pUblicos L
evaluables del TIA Servicio evaluable del
Profesional de TJA) por 100
Carrera
Presentar el (Informe de
andlisis de los resultados de la
3 Grado de resultados Evaluacién del
DIRECCION DEL cumplimiento de la | obtenidos ante Desempeno
SERVICIO Direccion - emision del Informe la junta para emitido/ Informe .
PROFESIONAL DE Institucional Acfividad 6.3 sobre los resultados determinar de resultados de ANUAL Porcentaje 100%
CARRERA de la evaluacion establecer las la Evaluacion
del desempefio acciones que se | del Desempefo
consideren requerido) por
pertinentes 100
Medir las .
" (nUmero de
acclones personal que
DIRECCION DEL Grado de redlizadas para |- o en las
SERVICIO Direccién | Componente pggrlscé?w?ﬂmeonnwgse I Incrrigne?gs €| capacitaciones/ TRIMESTRAL | Porcentaje 100%
PROFESIONALDE | Institucional 7 persona’ o ¢ nomero de ) °
capacitaciones conocimientos,
CARRERA . personal
convocadas capacidades y
! convocado) por
competencias
100
del personal
Contar con una
herramienta que
permite definir (Programa
) Grado de en base alas Anual de
DIRECCION DEL Cumplimiento de necesidades Capacitacion
SERVICIO Direccion L emision del detectadaslas | emitido/Program .
PROFESIONALDE | Institucional | ACMdad 7.1 | o0 rama Anual | capacitaciones a Anual de ANUAL Porcentaje 100%
CARRERA de Capacitacion que se van a Capacitacion
requerido impartir durante requerido) por
el anoy dar 100
seguimiento
oportuno
DIRECCION DEL Grado de Medir el (nUmero de
SERVICIO Direccion . capacitaciones cumplimiento capacitaciones .
PROFESIONAL DE Institucional Acfividad 7.2 impartidas de las acciones | impartida/nimer TRIMESTRAL Porcentaje 100%
CARRERA conforme al de ode




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

Programa Anual

DEFINICION DEL
INDICADOR

capacitacion

METODO DE
CALcuLO

capacitaciones

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE

de Capacitacién conforme a lo programadas)
establecido en por 100
el Programa
Anual de
Capacitacion
Dar
Grado de cumpllmllento a ’
N las acciones (NUmero de
conferencias . .
informativas en establecidas conferencias
PRESIDENCIA/Direcci Direccién materia de con las impartidas/num
46n de Enlace A Actividad 7.3 X instancias ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PR Institucional perspectiva de ) .
Interinstitucional ) correspondiente conferencias
género y no "
AR . s en materia de programadas)
discriminaciones X
X . perspectiva de por 100
impartidas )
género y no
discriminacién
Conocer la
efectividad de
las acciones
GrodAc,) de establecidas (NUmero de
. percepcion de la dentro de los encuestas
DIRECCION DE Difusién del ciudadania sobre diferentes ositivas/NUmer
ENLACE Tribunal Fin el funcionamiento sectores v Ia po de personas TRIMESTRAL Porcentaje 80%
INTERINSTITUCIONAL del Tribunal de i V! P
. ciudadania encuestadas)
Jusficia ara que or 100
Administrativa P d P
conocer el
funcionamiento
del Tribunal
Permite medir el .
. (NUmero de
impacto de las Srsonas Que
< Grado de OCﬁV.idOdeS d? pconocer:qel
DIRECCION DE Difusién del ercepcion de difusion, a fraves Tribunal / el
ENLACE Tbonol Propésito e onte | de la aplicacién orrero de TRIMESTRAL | Porcentaje 80%
INTERINSTITUCIONAL P . de encuesta a
del Tribunal personas
una muestra
N encuestadas)
considerable de
por 100
personas
(NUmero de
Dar a conocer a . X
) Grado de la ciudadania publicaciones
DIRECCION DE Difusion del | Componente publicaciones en en general s generadas/nim
ENLACE Tribunal p] canales de funci%nes logros ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL comunicacioén del - 199 publicaciones
. y alcances del
Tribunal programadas)
TIA
por 100
Grado de Conocer el (NUmero de
. alcance de las L2
cumplimiento de . | bitdcoras de
< mision de acclones en las monitoreo
DIRECCION DE Difusién del b?fdcoras de que inferviene el emitidas/nimer
ENLACE Tribunal Actividad 1.1 monitoreo de Tribunal a fravés o de bitacoras TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL . de las s
apariciones en - de monitoreo
N apariciones en
medios de programadas)
N = los canales de
comunicacion N . por 100
comunicacion
(NUmero de
Informary .
difundir las bolefines
Grado de acciones informativos
DIRECCION DE Difusion del cumplimiento de realizadas emitidos/
ENLACE Tribunal Actividad 1.2 emisién de dentro del NUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL boletines . boletines
. N Tribunal por las . N
informativos - p informativos
distintas dreas
ve la infegran programados)
a 9 por 100
Medir el Sumatoria del
Total de personas impacto de las numero de
DIRECCION DE Difusién del | Componente d?elcc)ic?ri?egées fo?fcoclleoc?riﬁ:nio pe(rzlss?sr;s; 2ue
ENLACE ) P ) au ‘ ! TRIMESTRAL NUmero 100
Tribunal 2 asisten a reuniones | de las relaciones reunionesy a
INTERINSTITUCIONAL . p
y médulos de con los sectores maodulos de
informacion empresarial y informacion
gubernamental instalados
(NUmero de
Grado de Fortalecer la reuniones con
DIRECCIONDE | 5y e, gl orgonimor | delos seciones | realhadaynime
ENLACE oSl Actividad 2.1 gan! - 'z nu TRIMESTRAL | Porcentaje 100%
Tribunal empresarialesy de | empresariales y ro de reuniones
INTERINSTITUCIONAL . .
gobierno gubernamental | con organismos
realizadas es programadas)
por 100
Brindar (NUmero de
DIRECCION DE Difusién del Grado de mddulos informacion modulos de
ENLACE Tribunal Actividad 2.2 de informacién relativa a las informacion TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL instalados atribuciones del | instalados/NUme

TJAC

ro de médulos




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALcuLO

de informacién

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE

proyectados)
por 100
Medir el Sumatoria de
. Tofal de impacto de las nimero de
DIRECCION DE Difusién del | Componente participacion o?:ciones de articipantes a
ENLACE Tribunal p3 dentro de vinculacion Eonferﬁ;ncios ANUAL Nomero 100
INTERINSTITUCIONAL conferencias y . AT Y
interinstitucional talleres
talleres . . .
y social impartidos
Grado de ForTaIQger la (NUmero de
¥ difusiéon y .
) Conferencias canales de conferencias
DIRECCION DE Difusion del informativas con comunicacién impartidas/num
ENLACE Tribunal Actividad 3.1 instituciones didlogo con ely ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL académicas y sgctor conferencias
sociedad civil P programadas)
impartidas ocogﬁemlco AyAIO por 100
sociedad civil
Branor Ia (NUmero de
capacitacién a
personal de Talleres
DRECCIONDE | 1yt sign el Cfomavase | medosde | e ome
ENLACE Tribunal Actividad 3.2 reporteros comunicacion 1o de talleres SEMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL feporteros y sobre i :
editores realizados . informativos
competencias rogramados)
del TJAC y prog
Lo por 100
marco juridico
Grado de Dar seguimiento (Cantidad de
o alos acuerdos
cumplimiento de acuerdos
los acuerdos en los que el TJA cumplidos/
UNIDAD DEL SISTEMA | Difusién del | Componente " intervenga . .
ANTICORRUPCION Tribunal 4 esfobleodqs,con el como poarte del cantfidad de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Comité ) acuerdo
. Comité
Coordinador del - tomados) por
SEA Coordinador del 100
SEA
Grado de reportes . M|d§ la (NOmero de
. . asistencia a las reportes
informativos de . . X
. reuniones a las informativos
reuniones
convocadas por el que Se; | | generados dde |
UNIDAD DEL SISTEMA | Difusiéon del - o convocado el as reuniones de .
ANTICORRUPCION Tribunal Actividad 4.1 Cqmlfe TIA para SEA / NUmero TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Coordinador del M-
N contribuir al de reportes
Sistema Estatal . . X
: L, compromiso informativos que
Anficorrupcion . 5
resentados que se tiene se debieron
P respecto al SEA | generar) por 100
Grado de Dar segum_mento (Num_ero de
o alas acciones actividades
cumplimiento de en las que realizadas/nume
UNIDAD DEL SISTEMA Dn‘u_5|on del Actividad 4.2 acfividades interviene el TUA ro de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
ANTICORRUPCION Tribunal conforme ala . L
-7 definidas en el actividades
planeacion programa de planeadas) por
establecida frabajo del SEA 100
Conocer el
Total de alcance de las .
S - . Sumatoria de
participacion acciones de .
AR, numero de
dentro de capacitacion articipantes de
UNIDAD DEL SISTEMA | Difusion del | Componente capacitaciones, en materia de P Icﬁicos TRIMESTRAL NOmero 100
ANTICORRUPCION Tribunal 5 pléticas y anticorrupcion P sy
: : conferencias en
conferencias en que contribuyen .
X materia de
materia al N e
. . . . anticorrupcién
anticorrupcion posicionamiento
del SEA
(NUmero de
Grado de platicas y
- Fortalecer el o
cumplimiento de conocimiento capacitaciones
UNIDAD DEL SISTEMA | Difusién del . platicas y impartidas/num .
ANTICORRUPCION Tribunal Acfividad 5.1 capacitaciones en del Ene(;g:;gl €N | ero de platicas y TRIMESTRAL Porcentaje 100%
materia de N L. capacitaciones
. = anticorrupcion
anticorrupciéon programadas)
por 100
Dar seguimiento
ORECCIONDEL | 1o telgecunier | ol meertcion | Sumeioia de
SISTEMA DE JUSTICIA | YU Fin ' Jushet asu TRIMESTRAL NUmero 400
Linea de la plataforma fravés de la framitados en la
EN LINEA L A
de Juicio en Linea plataforma de plataforma
juicio en linea
Conocer el fotal
de usuarios Sumatoria de
DIRECCION DEL Justicia en TOT;;(::F\L/J%JE;IOS b:ig\?g?g:?s: belriseufiocrilgéos
SISTEMA DE JUSTICIA P Propésito . S TRIMESTRAL NUmero 40
Linea remotos de la servicios por los servicios
EN LINEA
plataforma remostos remotos de la

brindados por la
plataforma

plataforma




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALcuLO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE

DIRECCION DEL

Total de servicios
remotos en la

Conocer la
cantidad de
servicios remotos

Sumatoria de la

SISTEMA DE JUsTICIA | Jusficiaen | Componente plataforma de implementados |~ Canfidad de TRIMESTRAL NUmero 5
Linea 1 s . que permiten servicios remotos
EN LINEA Juicio en linea .
. aprovechar la implementados
implementados
plataforma de
juicio en linea
Herrg:guzrlﬁa (Plan de Trabajo
Grado de para & para la
L establecimiento -
DIRECCION DEL . cumplimiento en la y seguimiento prestacion de
SISTEMA DE JUSTICIA | 3WSICIa €N | A chividaq 1.1 | emision delPlande | ohvigades | SETviclosremotos |,y Porcentaje |  100%
Linea Trabajo para la emitido/Plan de
EN LINEA T parala )
prestacion de . - Trabajo
s implementacion N
servicios remotos L requerido) por
de servicios
100
remotos
Grgdg de Supervisar el (NUmero de
cumplimiento de A s
)} las actividades del cumplimiento actividades
DIRECCION DEL Justicia en lan de frabaio del plan de realizadas/nime
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 1.2 P J frabajo para la ro de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea para la . - L
EN LINEA . .. implementacion actividades
implementacion o
dq L de servicios planeadas) por
e servicios
remotos 100
remotos
Dar seguimiento
alas (nUmero de
DIRECCION DEL Justicia en Componente ?ﬁi%gic?;inzsg OdeCdUeOEOHGS ofelr:\f::i(jjir;/crl1(fisrvwe
SISTEMA DE JUSTICIA ! P clas p TRIMESTRAL | Porcentaje 100%
Linea 2 adecuacién de la plataforma en ro de
EN LINEA Lo 5
plataforma base a las incidencias) por
necesidades 100
detectadas
(NUmero de
Informes de
Conocer la X
o Monitoreo de
. Grado de Informes estadistica de Juicio en linea
DIRECCION DEL Justicia en de monitoreo de los movimientos resentados/NU
SISTEMA DE JUSTICIA P Actividad 2.1 P " y el registro de P TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea juicio en linea L mero de
EN LINEA actividad en el .
presentados informes de
uso de la .
monitoreo
plataforma .
requeridos) por
100
. Brindar soporte y (”Uf“.ero de
DIRECCION DEL Justicia en G(;stzliit?ézsggn capacitacion a O‘resnoclllicdlct:tijfjme
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 2.2 ) los usuarios de la L TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea soporte y asesoria ro de solicitudes
EN LINEA plataforma de
presentadas N . presentadas)
juicio en linea
por 100
Sumatoria de
Conocer el participantes en
. Cantidad de alcance de la las
DIRECCION DEL Justicia en Componente Usuarios promocién y capacitaciones
SISTEMA DE JUSTICIA . P capacitados y que capacitacion mas la sumatoria TRIMESTRAL NUmero 50
Linea .
EN LINEA consultan el dela de los usuarios
material de difusién | plataforma de que acceden al
juicio en linea material de
difusion
Llevar un control
) Grado de del material NUmero de
DIRECCION DEL Jusficia en disoonibilidad de elaborado Tutoriales y
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 3.1 o N como ayuda y material de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea Tutoriales y material . .
EN LINEA A difusion de la difusion
de difusion N ¥
plataforma de disponible
juicio en linea
Dar seguimiento
ala (nUmero de
Grado de programacion capacitaciones
DIRECCION DEL Jusficia en cumplimiento a las de impartida/numer
SISTEMA DE JUSTICIA p Actividad 3.2 | capacitaciones en | capacitaciones ode TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea N PR N Y
EN LINEA materia de juicio infernas y capacitaciones
en linea externas en programadas)
materia de juicio por 100
en linea
Evcluc[el Resultado de la
desempeno de .
o evaluacion
- L. li |
¢ Administrac GrOd? de Adminisfracion Pcllgnlco:odctc:oa?éfc
OFICIALIA MAYOR Y . X percepcion sobre de recursos del - . Favorabl
ion de Fin - - Ultima sesion ANUAL Resultado
PLENO DEL TJA la administracion | TJA para llevar a N e
Recursos . ordinaria del
del TJA cabo acciones
N segundo
que mejoren el >
e periodo de
rendimiento, !
sesiones

administracion,




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALcuLO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE

gestion y gasto
de los mismos

Verificar que los

gastos
presupuestarios
¢ Administrac Balance del ejercicio Ingresos fofales -
OFICIALIA MAYOR Y . - . ) Egresos totales + -
i6n de Propdsito presupuestario - sean menores A TRIMESTRAL Resultado Positivo
PLENO DEL TJA . ) Remanentes del
Recursos LDF los ingresos mds R N
Ejercicio Anterior
los remanentes
del ejercicio
anterior
. (Cuenta PUblica
Presentacion en
N presentada ante
i Grado de fiempo de la el Congreso /
OFICIALIA Administrac Componente cumplimiento de la | cuenta publica CuenTO%Oblico
MAYOR/Direcciéon de ién de P legislacion de acuerdo a - ANUAL Porcentaje 100%
. . 1 ~ " . que se debid
Recursos Financieros Recursos aplicable al los lineamientos
L N presentar ante
ejercicio del gasto de la Auditoria
Superior el Congreso) por
100
(Avances de
Gestion
Verificar que presentados
) Grado de durante el afo ante el
OFICIALIA Administrac cumplimiento de se hayan Congreso /
MAYOR/Direccion de ion de Actividad 1.1 los Iiﬁeamienfos presentado en Avances de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Recursos Financieros Recursos . tiempo y forma Gestion que
aplicables 5
los avances de debieron
gestion presentarse ante
el Congreso) por
100
Dar seguimiento
ala atencién
i oportuna sobre (requerimientos
OFICIALIA Administrac Grado de atencion los atendidos /
MAYOR/Direccién de ién de Actividad 1.2 de requerimientos requerimientos requerimientos TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Recursos Financieros Recursos recibidos presentados por recibidos) por
las 100
dependencias
fiscalizadoras
Supervisar que
Grado de durante el (nUmero de
‘ cumplimiento de semestre se disposiciones a
OFICIALIA Administrac Componente los lineamientos cumpla con las cumplir/ nUmero
MAYOR/Direccién de i6n de P . disposiciones pir/ nuT SEMESTRAL Porcentaje 90%
2 establecidos para N de disposiciones
Recursos Humanos Recursos ) establecidas en .
la gestién de : cumplidas) por
materia de RH
recursos humanos . 100
en tiempoy
forma
Verificar que el (NUmero de
TJA cuente con plazas
. Grado de el capital ocupadas/Num
OFICIALIA Administrac ocupacion de la humano ero de plazas
MAYOR/Direccién de ién de Actividad 2.1 estructura necesario aprobadas TRIMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos Humanos Recursos orgdnica conforme ala conforme ala
aprobada estructura Leyy
orgdnica Reglamento del
aprobada TJA) por 100
Dar seguimiento
L alos (Resolucion de
Resolucion de L P .
g . requerimientos incidencias
1 incidencias del personal en referidos con el
OFICIALIA Administrac relacionadas con C?an'ro a maneio del
MAYOR/Direccién de i6n de Actividad 2.2 | elrecurso humano . ) TRIMESTRAL Porcentaje 90%
necesidades personal /
Recursos Humanos Recursos con respecto del L N N
s administrativas incidentes
total de incidentes N
en materia de presentados)
presentados
recursos por 100
humanos
(NUmero de
disposiciones a
cumplir/ nUmero
Vigilar que el de disposiciones
) Grado de personal que cumplidas) por
OFICIALIA Administrac cumplimiento del forma parte del 100
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 2.3 personal del TJA TJA cumpla con ANUAL Porcentaje 90%
Recursos Humanos Recursos respecto de sus las obligaciones se medird de
obligaciones en materia de manera
RH individual y se
obtendrd un
resultado
general
OFICIALIA Administrac Grado de Dar seguimiento (NUmero de
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 2.4 ocupacién de alos convenios prestadores de SEMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos Humanos Recursos prestadores de establecidos servicios social




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

servicio social
incorporados al TJA

DEFINICION DEL
INDICADOR

con las
Universidades
para la
integracion de
estudiantes

METODO DE
CALcuLO

integrados al
TJA/ NUmero de
prestadores
solicitados por
las dreas) por

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE

METAS
ANUAL

como 100
prestadores de
servicio social
Porcentaje
atencion de la Conocer el (NUmero de
OFICIALIA o de{mondc de graq,o de requerlmlenfos
MAYOR/Subdireccién Admmlsfroc Componente insumos, atencion alos otendldos/
de Recursos ion de 3 materiales, requerimientos numero de TRIMESTRAL Porcentaje 90%
! Recursos mobiliario y equipo | presentados por | requerimientos
Materiales . ; e
segun su las unidades recibidos) por
presupuesto administrativas 100
autorizado
(Programa
i Contar con una Anual de
OFICIALIA Administrac Grado de emisién planeacion de Adquisiciones
MAYOR/Subdireccién i6n de Actividad 3.1 del Programa Ivodqwsu:lon emitido/ ANUAL Porcentaje 90%
de Recursos Anual de de insumos para | programa anual
! Recursos . A L
Materiales Adquisiciones la realizacién de | de adquisiciones
funciones requerido) por
100
Porcenfgje Qe Dar seguimiento (NUmero de
soportes técnicos -
" ala atencion de soportes
¢ redlizados de requerimientos técnicos
OFICIALIA Administrac Componente forma satisfactoria ge soporte atendidos/NOm
MAYOR/Direccién de ién de P a los equipos de oP TRIMESTRAL Porcentaje 90%
o 4 ! técnico ero de soportes
Informdtica Recursos computo respecto L
de los presentadas por técnicos
S el personal del requeridos) por
requerimientos de
P TJIA 100
soporte técnico
Ylgl|q[|0 (actividades de
realizacion de S
) Porcentaie de los mantenimiento
OFICIALIA Administrac cum Iimie:ﬂo de mantenimientos realizadas/
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 4.1 P . X actividades de SEMESTRAL Porcentaje 90%
o los mantenimientos preventivos L
Informdtica Recursos - mantenimiento
preventivos programados a
. programadas)
los equipos del or 100
TJA P
Automatizar las .
¢ Grado de atencién labores de las [Requerimientos
OFICIALIA Administrac de requerimientos areas atendidos/reque
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 4.2 a P rimientos de SEMESTRAL Porcentaje 100%
e de programas jurisdiccionales y
Informdtica Recursos N . o N programas) por
informdticos administrativas 100
del TUA
Grado de
cumplimiento de Actualizar los o
¢ capacitaciones conocimientos [Capacitaciones
OFICIALIA Administrac OperOﬁVOS al del personal en realizadas/capa
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 4.3 P P . citaciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
o personal en el el manejo de
Informdtica Recursos N . programadas)
manejo de sistemas or 100
Sistemas de informdticos P
Informdtica
Grado de . .
i atencion de (Incidencias
OFICIALIA Administrac Grado de atencién incidencias en el atendidas/incid
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 4.4 de reportes de N . encias TRIMESTRAL Porcentaje 85%
o s ; funcionamiento
Informdtica Recursos incidencias detectadas) por
deredesy del
100
centro de datos
(Inventario
OFICIALIA Administrac cumGrl?nii?arii de Asegurar el realizado/invent
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 4.5 pimie control de las Tl ario TRIMESTRAL Porcentaje 100%
o actualizaciones de
Informdtica Recursos ; . del TUA programado)
inventario de Tl
por 100
Conoceren (NUmero de
general la juicios y medios
cantidad de de impugnacion
juicios y medios | concluidos/sum
SALAS DEL TRIBUNAL Imoarticién Grado de asunfos | de impugnacién | atoria tramite al
DE JUSTICIA depJusticio Fin concluidos por el atendidos y cierre del 2020 y ANUAL Porcentaje 60%
ADMINISTRATIVA TIA concluidos en el numero de
Tribunal tanto juicios y medios
de sala de de impugnacion
origen como por presentados)
la Sala Superior por 100
Conoceren (NUmero de
SALAS DELTRIBUNAL | | = o Grado de asuntos Cgiggg 'ge Jaimsy ”;Zi'l‘;
DE JUSTICIA depJusficict Propésito concluidos por el vicios v medios concl?Jic?os/sum ANUAL Porcentaje 60%
ADMINISTRATIVA TJA ) Y

de impugnacion
atendidos y

atoria tramite al
cierre del 2020 y




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

concluidos en el
Tribunal tanto
de sala de
origen como por
la Sala Superior

METODO DE
CALcuLO

numero de
juicios y medios
de impugnacion
presentados)
por 100

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE

SALA SUPERIOR DEL

Total de acuerdos

Llevar un control
de los resultados

Sumatoria de

TRIBUNAL DE JUSTICIA | 'mParticion | Componente y resoluciones (acuerdos y acuerdos y TRIMESTRAL NUmero 12
de Justicia 1 . resoluciones
ADMINISTRATIVA aprobados resoluciones)
aprobados
aprobados
Conocery dar
segU|m|§nTo a (NOmero de
las reuniones .
" Sesiones
realizadas por la .
Sala Superior en Plenarias
SALA SUPERIOR DEL Imoarficién Grado de las que se realizadas/
TRIBUNAL DE JUSTICIA depJusficio Actividad 1.1 cumplimiento de resuelvqen temas numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
ADMINISTRATIVA Sesiones Plenarias tanto sesiones
e plenarias
jurisdiccionales
programadas)
como or 100
administrativos P
del Tribunal.
Conocer la
cantidad de .
acuerdos Sumatoria de
SALA SUPERIOR DEL Imparticién Total de Acuerdos emitidos por la acverdos
TRIBUNAL DE JUSTICIA P . Actividad 1.2 N e o emitidos en TRIMESTRAL NUmero 12
de Justicia Plenarios emitidos | Sala Superior del .
ADMINISTRATIVA . Sesiones
Tribunal durante .
N Plenarias
Sesiones
Plenarias
Permite conocer
SALASUPERIORDEL | |1 iy Gradode | ©IPERCE e | ndasresol
TRIBUNAL DE JUSTICIA particic Actividad 1.3 Resoluciones Lo . . TRIMESTRAL Porcentaje 80%
de Justicia jurisdiccionales uciones vistas)
ADMINISTRATIVA acordadas
resueltos por la por 100
Sala Superior
(NUmero de
Permite conocer asunfos y
Grado de framite la confl?ad de p;omomones
. . de asuntos y asuntos y Lfl'h(]dOS /
SECRETARIA GENERAL Imporhqqn Componente promociones promociones nUumero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
DE ACUERDO de Justicia 2 turnados para asuntos y
presentados ante P
N frdmite a las documentos
el Tribunal S S
Salas Unitarias y recibidos en
Sala Superior oficialia de
partes) por 100
Llevar un control
del total de
documentos .
. Sumatoria de
i Total de asuntos y que se reciben asunfos y
SECRETARIA GENERAL | Imparticion |, 140401 promociones dentrodelTJA | 0 ciones TRIMESTRAL NUmero 2000
DE ACUERDO de Justicia recibidos para la que forman e
o recibidos para la
Sala Unitaria parte de los e
¥ Sala Unitaria
expedientes de
las Salas
Unitarias
Llevar un control
del total de
documentos Sumatoria de
. Total de asuntos y que se reciben asuntos y
SECRETARIA GENERAL | Imparficion |, iiviqqq 2.2 promociones dentro del TJA promociones TRIMESTRAL NUmero 90
DE ACUERDO de Justicia recibidos para la e
. que forman recibidos para la
Sala Superior N
parte de los Sala Superior
expedientes de
las Sala Superior
(NUmero de
juicios y medios
Dar seguimiento de Impugnacion
concluidos/sum
Grado de asuntos a los asunfos atoria tramite al
SALAS DEL TRIBUNAL Imparticién | Componente concluidos que recibe cierre del 2020
DE JUSTICIA particic P cada una de las ! Y| TRIMESTRAL | Porcentaje 60%
de Justicia 3 turnados a la Sala L numero de
ADMINISTRATIVA oo salas unitarias . '
Unitaria juicios y medios
hasta su 4 -
" de impugnacion
conclusion
presentados a la
Sala Unitaria)
por 100
Total de acuerdos Da seguimiento Sumatoria de
SALAS DEL TRIBUNAL emitidos (desde y vigila que el acuerdos
DE JUSTICIA Imparticion Ue el expediente Secretario de emitidos por los
ADMINISTRATIVA/Secr | PAMCION 1 actividad 3.1 | 9 P Acuerdoy Secrefarios de | TRIMESTRAL Numero 2000
. de Justicia es turnado hasta M !
etario de Acuerdo y I Tramite realice Acuerdo y
. citacion para ) .
Tramite sus funciones Tradmite de las

sentencia)

conforme a los

Salas Unitarias




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

lineamientos y
normatividad
aplicable

METODO DE
CALcuLO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE

Da seguimiento
y vigila que el

Secretario de (NUmero de
SALAS DEL TRIBUNAL . proyectos de
Grado de Estudio y Cuenta ;
DE JUSTICIA Imparticién elaboracién de realice sus sentencia /
ADMINISTRATIVA/Secr particic Actividad 3.2 : expedientes TRIMESTRAL Porcentaje 85%
. . de Justicia Proyectos de funciones
etario de Estudio y . turnados para
Sentencia conforme a los ;
Cuenta. " . sentencia) por
lineamientos y
. 100
normatividad
aplicable
Supervisar el (NUmero de
cumplimiento notificaciones
de las practicadas,
SALAS DEL TRIBUNAL Grado de Notificaciones e NUmero de
DE JUSTICIA Imparticién .. notificaciones e inspecciones inspecciones .
ADMINISTRATIVA/Act | de Justicia Actividad 3.3 inspecciones practicadas por practicadas / TRIMESTRAL Porcentaje 85%
uario practicadas los Actuarios del | nofificaciones e
TJA de los inspecciones
asuntos de acordadas) por
cada sala 100
(NUmero de
expedientes
Llevar un control PV
Grado de de los . iniciados +
SALAS DEL TRIBUNAL . - . numero del fotal
DE JUSTICIA Imparticion . infegracion de | expedientes que | o o, b0 dientes )
ADMINISTRATIVA/Ofici | de Justicia Actividad 3.4 expedientes bajo se encger)fren enla Sala TRIMESTRAL Porcentaje 100%
P elresguardo de la en frdmite I
al Jurisdiccional - Unitaria / total
Sala Unitaria dentro de las .
- de expedientes
Salas Unitarias :
integrados) por
100
(NUmero de
Conocer la !
Grado de . expedientes
. expedientes canfidad de clasificados/
SECRETARIA GENERAL | Imparticién | Componente e informacién . .
C clasificados en X numero de ANUAL Porcentaje 100%
DE ACUERDO de Justicia . bajo resguardo "
archivo de 7 expedientes
2 en archivo de o
concentracion = recibidos) por
concenfracion 100
Total de .
. Sumatoria de
expedientes Controlar la "
SECRETARIA GENERAL | Imparticién recibidos para | recepcion de los u?s(gf:?:lzrr:}elfas
particic Actividad 4.1 archivo de expedientes Jurisdli ANUAL NUmero 40
DE ACUERDO de Justicia e L recibidos para
concenfraciéon de jurisdiccionales .
. . archivo de
asuntos concluidos concluidos =
concenfracion
en sala
Medir la
ORGANOINTERNO | Contfrol . Evaluocionde | eficiencia delos | ¢og j1qdo de la .
Fin confrol interno del confroles - Anual Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno . evaluacion
TJA interos
establecidos
Medir el
, Gragoge | CUTEImEne | (Qoenacore:
ORGANO INTERNO Control - solventacion de N N . .
Propdsito L observaciones /observaciones Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno revisiones y
. detectadasen | detectadas) por
evaluaciones o
revisiones y 100
evaluaciones
(Avance
i Grado de avance Medir el avance documentos
ORGANO INTERNO Control Componente de documentos en documentos Inst./ Total de Trimestral Porcentaie 100%
DE CONTROL Interno 1 TN institucionales documentos ! °
institucionales
elaborados programados)
por100
Medir el nUmero (Bocumentos
. Grado de emisiéon | de documentos elaborados/
ORGANO INTERNO Control L iz total de . .
Actividad 1.1 de documentos de planeaciéon Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno TN documentos
institucionales del OIC
programados)
elaborados
por100
(Grado de
avance en
ORGANO INTERNO Control Componente | Gradode avance | Medir el avance revisiones ) )
de revisiones en las revisiones practicadas/ Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno 2 . N A
internas practicadas Total auditorias
programadas)
por 100
Medir el avance (Total de
" Grado de avance en las revisiones Revisiones
ORGANO INTERNO Control Actividad 2.1 . de revisiones financieras, Practicadas/ Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno financieras, fiscales "
N fiscales y Total de
y presupuestarias . L
presupuestarias Revisiones




UNIDAD

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE
ADM(;b;ICS;"II"I‘\gVA/ INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION
Programadas)
por 100
(Grado de
avance de
< Grado de avance | Medir el avance revisiones
ORgsggmggiNo ﬁw(f)gr:(c))‘ Actividad 2.2 de revisiones en las revisiones | realizada/ Total Trimestral Porcentaje 100%
jurisdiccionales jurisdiccionales de Revisiones
programadas)
por 100
(Revisiones
Grado de . X
ORGANO INTERNO Control . cumplimiento en lq | M&dIr el avance | redlizada/ Total ) )
DE CONTROL Inferno Actividad 2.3 quditoria en Ia§ revisiones de Revisiones Trimestral Porcentaje 100%
L N administrativas programadas)
administrativa
por 100
Grado de Medir el avance (Tofol de
o Indicadores y
) cumplimiento del enel POAS revisados
ORGANO INTERNG Control Actividad 2.4 Programa cumplimiento en periodo Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno . Operativo Anual y de los POAS y evalugdo / Total J °
Matriz de Matriz de -
Indicadores Indicadores de indicadores y
POAS) por 100
. (Normativa legal
Medir el avance .
ORGANO INTERNO Control . Grado de avance enel revisada/Tofal ) )
DE CONTROL Inferno Actividad 2.5 de revision de cumplimiento de normativa Trimestral Porcentaje 100%
legalidad y programadal)
de la legalidad
por 100
(Avance de
Revision de
Transparencia y
Grado de avance | Medir el avance ProTeDcchl(t))Sn de
ORGANO INTERNO Control Componente de revision Qe enla revision de Personales/ . .
DE CONTROL Inferno 3 Tronslporenoct y fransparencia y Revision de Trimestral Porcentaje 100%
revision de datos datos N
Transparencia y
personales personales -2
Proteccion
Datos Personales
Programados)
por 100
Grado de avance (Revision de
de revision de Medir el avance | articulos legales
ORGANO INTERNO Control .. eficaciaen el en la revision obligatorios/ . .
DE CONTROL Interno Acfividad 3.1 cumplimiento normativa de Total de articulos Trimesfral Porcentaje 100%
normativo de transparencia obligatorios) por
transparencia 100
(Avance de
Revision de
Medir el avance Profeccion de
Grado de avance en 1a revision de Datos
ORGANO INTERNO Control - de revision de . Personales/ Total . .
DE CONTROL Interno Actividad 3.2 proteccién a datos pro‘rz((:](;gn de de revision de Trimesfral Porcentaje 100%
personales ersonales Proteccion de
P Datos
Personales) por
100
(Avance en
Revisién del
desempeno de
Grado de Medir el Servidores
. cumplimiento de = PUblicos/
ORGANO INTERNO Control Componente g desempeno de s . .
DE CONTROL Inferno 4 revision _del los funcionarios Revmon_de Trimestral Porcentaje 100%
desempeno de del TJA Desempeno de
servidores pUblicos Servidores
PUblicos
Programado)
por 100
Grado de Medir el avance (Personal
cumplimiento en la en capacitado/per
ORGANO INTERNO Control L eficacia en la capacitacion P P . .
Actividad 4.1 R, sonal Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno capacitaciéon y de los rogramado)
conocimiento del | funcionarios del P gor 100
cédigo de ética TJIA P
(Revision de
Medir el avance decrit?giZs
Grado de de atencién en rocedimienzos
cumplimiento en la la revision de P de
tencion de quejas, -
ORGANO INTERNO Control L a . X responsabilidad . .
Actividad 4.2 quejas, denuncias denuncias y . Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno y procedimientos procedimientos ofegdldos/Tofol
de de e quejas,
responsabilidades | responsabilidad denur_wqos Y
es presentadas proceci{lmlemos
e

responsabilidad




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL

INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE

FRECUENCIA

CALCULO

es presentadas)

por 100

DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

Grado de avance

Medir y calificar
el desempeno

(Cumplimiento
Normativo y

ORGANO INTERNO Control - de Ig revision del normqﬂvqy Admlmsfrqt’wo/o ) .
Actividad 4.3 sistema de administrativo bligacién Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno = X
desempeno de los Normativa y
laboral institucional | funcionarios del Administrativa)
TJA por 100
3.- Avances financieros de los Pp:
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA
Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2020
Del 0Olde enero al 31de diciembre de 2021
Egresos
Programa Clasificacién | Clasificacién Unidad L Subejercicio
. . X Ampliaciones/ L.
presupuestari | Funcional del | Programatica | Responsable Aprobado (Reduceiones) Modificado Devengado Pagado
o (Pp) Gasto (CFG) (CP) del Pp
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
Direccion 12 1Imparticion de E-Prestacion de
L ~Hmp: L Servicios Presidencia $ 7,790,664.44|-% 3429451 $  7,447,74993| $ 6,490,28152] $  6,456,245.74| $ 957,468.41
Institucional Justicia -
Publicos
Posicionamiento s E.- Prestacion de
A 12.1imparticién de L . .
y Difusién del Justicia Servicios Presidencia $ 2972876.00] $ 14444549 $ 3,117,32149] $ 275471683 $ 2,697,546.69] $ 362,604.66
Tribunal P (blicos
12 Imparticion de| =~ Prestacionde
Justiciaen Linea i JSsticia Servicios Presidencia $ 1907,367.64| $ 1671805.61] $ 3579,7325) $ 335,856.94] $ 3,276,665.99| $ 263,316.31
P (blicos
Administracion de| 12.1Imparticién de E-Prestacion de
~Hmp: L Servicios Oficialia M ayor $ 10,404187.07| $ 3507,89349| $ 13,91208056] $ 13,400,648.03| $ 1297583493 $ 5143253
Recursos Justicia .
P Ublicos
Imparticién de 12 1imparticion de| = Prestacion de
p, X ~imp - Servicios Jurisdiccional $ 2697195834 $ 806,667.06| $ 27,77862540| $ 2585152223 $ 25,67181161] $ 1927,103.17
Justicia Justicia o
P Ublicos
12.1imparticién de E-Prestacion de Organo Interno de
Control Interno Amp e Servicios 9 $ 254280251 $ 75,684.55| $ 2,618,486.66] $ 2,111390.91) $ 2,106,039.46] $ 507,095.75
Justicia S Control
P Ublicos
Total del Gasto $ 52,589,856.00| $ 586358129 $ 5845343729 $ 5392441646 $ 5318414442 $ 4529,020.83

4.- Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp:
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NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE

CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS ANUAL

AVANCE

1ER. TRIMESTRE

AVANCE
20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER. TRIMESTRE

AVANCE
40. TRIMESTRE

RESULTADO
ANUAL

Dar a conocer la
percepcion de los

(Opiniones positivas

PRESIDENCIA/ Grado de percepcion acerca de la eficacia

Direccién de Enlace Direccion Fin sobre la eficacia de los | usuarios del TJA respecto | del TJA / el nimero de ANUAL Porcentaje 80% 96% 91% 9% 93% 93%
PSS Institucional N f .
Interinstitucional procesos del TJA de la eficacia de los usuarios del TJA
procesos encuestadas) por 100
Verificar la planeacion y
Direccién Grado de cumplimiento gfr;se"%g:inéoe% (Total acciones
PRESIDENCIA P Propésito de las acciones de P realizadas/acciones ANUAL Porcentaje 90% 14% 27% 41 % 100% 100%
Institucional planeado dentro de lo

planeacion y seguimiento planeadas) por 100

establecido para la
Direccién Institucional




a = o w = w
UNIDAD 23 8« S Bz 8E | sg u8E 22
DMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE s} 25 < |25 z¢ zsz =z3| 2%
INDICADOR INDICADOR cALcuLo ag oo w | =2 <z £ <=| 3=
ORGANO 2w Zs < - = - = <
(“)‘ = < & < < ° < < & w
o = = N o <
w
o Conocer el grado de (Total de cumplimiento
PRESIDENCIA Direccion Componente géoggc?fnng‘r‘gfgg cumplimiento del de acciones/ fotal de ANUAL Porcentaje 80% 7% 12% | 25% | 100% | 100%
Institucional o programa operativo acciones planeadas) d ° ° ° ° ° °
confra realizadas
anual por 100
Dieccién Grado de Cumplimiento | FULETE R | ogrema
PRESIDENCIA P Actividad 1.1 de emision del Programa on P prog ANUAL Porcentaje 100% 100% 100% 100 % 100% 100%
Institucional " cumplimiento alas anual requerido) por
Operativo Anual 2021 . H .
afribuciones del Tribunal
Dar seguimiento a las
Direccion Grado de cumplimiento E?S?giiscioéz I‘g (Acciones
PRESIDENCIA o Actividad 1.2 de acciones de gract realizadas/acciones TRIMESTRAL Porcentaje 100% - - 100 % 100% 100%
Institucional 2 planeacién 2021 al
planeacion planeadas) por 100
anteproyecto de
presupuesto
(cantidad de
. reuniones de frabajo
PRESIDENCIA Diteccion |\ o1 | Crododereuniones e | BRGSO RAE | rediizadas/canidad | restea | porcenta 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Institucional clividad 1. frabajo realizadas ar cumplimiento @ fas de reuniones de orceniaje ° ° ° ° ° °
metas establecidas .
trabajo programadas)
por 100
. - Grado de cumplimiento . (Informe anual
PRESIDENCIA D'Fec?@” Actividad 1.4 en la emision del Informe \nformor las acclones emitido/Informe anual ANUAL Porcentaje 100% - - 18% 100% 100%
Institucional realizadas durante el afo N
anual requerido) por 100
Grado d_e_ lcumphm\emo Conocer la (Tablero comparativo
Direccion enla emision del Tablero competitividad del emitido/Tablero
PRESIDENCIA P Actividad 1.5 comparativo de " P " ANUAL Porcentaje 100% 50% 100% 100% 100% 100%
Institucional . i Tribunal respecto a sus comparativo
Tribunales de Jusficia homdlogos en el Pais laneado) por 100
Administrativa 9 P P
SECRETARIA
z " 2 . 2 o Evaluar el resultado del (Metas
TECNICA/Direccién de Direccion Componente Grado de cumplimiento s N .
Evaluacién y Institucional ” de mefas establecidas cumpllml_emo de Icf cumpll_dos/meicls ANUAL Porcentaje 100% 4% 6% 12% 94% 94%
P metas al cierre del ano establecidas) por 100
Estadistica
SECRETARIA o ]’qro establecer las JTo_b\ero de
TECNICA/Direccién de Direccion o Grado d_e_ ;umphm\enfo métricas a e_voluor para »\I.'WdICCIdOI'eS _
E . P Actividad 2.1 en la emision del Tablero el cumplimiento de las emitido/Tablero de ANUAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
valuacion y Institucional ™ ! - N
P de indicadores 2021 acciones definidas en el Indicadores planeado)
Estadistica .
plan operativo anual por 100
SECRETARIA Grado de Cumpliimiento Cono_cer_los resultados de (Conhqod_ de informes
TECNICA/Direcciéon de | Direccion de emision de Informes os indicadores para de indicadores
o P Actividad 2.2 - evaluar el desempefo de presentados/ TRIMESTRAL Porcentaje 100% 25% 50% 100% 100% 100%
Evaluacion y Institucional de indicadores del | - | i inf
Estadistica desempenio as acciones planeadas Cantidad de informes
por el TJAC planeados) por 100
i Dar seguimiento a los
_ SECRETARIA Grado de cumplimiento indicadores para (NUmero de reuniones
TECNICA/Direccién de Direccién - de las reuniones de establecer las acciones realizadas/ nimero de .
Evaluacion y Institucional Actividad 2.3 seguimiento preventivas y correctivas reuniones planeadas) TRIMESTRAL Porcentoje 100% 25% 4% 75% 100% 100%
Estadistica programadas para el cumplimiento de por 100
metas anuales
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40. TRIMESTRE

RESULTADO
ANUAL

SECRETARIA Grado de cumplimiento Dar seguimiento acciones (NUmero acciones
TECNICA/Direccion de Direccion . ; preventivas y correctivas | cumplidas/ nUmero de .
Evaluacion y Institucional Actividad 2.4 de las acciones para el cumplimiento de | acciones establecidas) TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
P establecidas realizadas
Estadistica metas anuales por 100
(NUmero de
. Grado de cumplimiento Dar seguimiento a la oportunidades de
SECRETARIA . N .2 . -
TECNICA/Direccién de Direccion Componente de las oportunidades de implementacion de mejora cumplidas/
i e P mejora generadas en las mejora a los NUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 22% 48% 63% 100% 100%
Evaluacion y Institucional 3 hes P .
P revisiones de los procedimientos oporfunidades de
Estadistica - "
procedimientos documentados mejora detectadas)
por 100
. Evaluar los
SECRETARIA Grado C.Ie cumphm\g@o procedimientos (Total de reuniones
TECNICA/Direccién de Direccién de reuniones de revision documentados de cada realizadas/ total
9 PN Actividad 3.1 de procedimientos y . " . TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Evaluacién y Institucional Unidad Administrativa reuniones
Estadistica documentados con las ara determinar rogramadas) por 100
Unidades Administrativas par . prog P
oportunidades de mejora
; Reporte de resultados
SECRETARIA Direccion Componente Calificacion emifida por Asegurar la transparencia de la evaluacion de
TECNICA/Unidad de o P 7 P de acceso ala cumplimiento de TRIMESTRAL NUmero 98 99 - 97 98 98
. Institucional 4 el Organo Garante . - . " .
Transparencia informacién del Tribunal obligaciones de
transparencia
. Grado de cumplimiento | Asegurar la disponibilidad .
SECRETARIA . - . - - A (Cargas redlizadas/
TECNICA/Unidad de | DIeCCOn 1 sctividaa 4.1 de b de ‘”fo'mf"c"’” de f”fo'”:qcl'o"‘ enlos | corgas Programadas) | TRIMESTRAL |  Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Transparencia nstitucional en plataformas conforme | medios establecidos por por 100
a calendario el Tribunal
SECRETARIA Direccién Grado de atencién a las verificar la atencién de (Iotciakl)iijje Sz"?nfges
TECNICA/Unidad de reccio Actividad 4.2 | solicitudes de acceso ala | solicitudes de acceso ala ecibidas/tolal 9e TRIMESTRAL |  Porcentaje 95% 100% | 100% | 87% 100% | 100%
. Institucional : o N - solicitudes atendidas)
Tronspcrenclcl informacion informacion
por 100
(NUmero de
) SECRETARIA Direccién Grado de cumplimiento mggieon?er lf?acnzﬁzr;nego capacitaciones
TECNICA/Unidad de Institucional Actividad 4.3 | de las capacitaciones en a fravés dF:e impartidas/numero de | TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Transparencia materia de transparencia N capacitaciones
capacitaciones
programadas) por 100
conocer la efectividad
DIRECCION DEL Grado de cumplimiento de las acciones (Informe realizado /
SERVICIO PROFESIONAL Dl(ecqon Componente del Infor_me anual d_evlo esioplemdos y las informe reggendo por ANUAL Porcentaje 100% ~ R 100% 100%
Institucional 5 operacién del Servicio necesidades para el la normatividad) por -
DE CARRERA : o !
Profesional de Carrera Servicio Profesional de 100
Carrera.
. Regular las bases de lNuj‘r\ero movimientos
£ Grado de movimientos . " . realizados apegados a
DIRECCION DEL Dir 6n del personal jurisdiccional ingreso, promocion, retiro, los lineamientos/
SERVICIO PROFESIONAL reccio Actividad 5.1 el personaljurisdicciond y movimientos de los 05 Ineamientos TRIMESTRAL |  Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Institucional apegados ala . L nUmero de
DE CARRERA > h servidores pUblicos del L
normatividad aplicable : movimientos
Tribunal "
realizados) por 100
DIRECCION DEL Direcciéon Grado de registros de :cdhﬂ:i\g?;sylgg(:gigi?gs octuéE;on;eo;C; iefo\ de
SERVICIO PROFESIONAL Institucional Actividad 5.2 servidores pUblicos del de capacitacién y servidores poblicos del TRIMESTRAL Porcentaje 100% 96% 88% 100% 100% 100%

DE CARRERA

SPC actualizado

desarrollo del personal.

SPC) por 100
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3ER. TRIMESTRE

AVANCE
40. TRIMESTRE

RESULTADO
ANUAL

DIRECCION DEL Direccion Componente Gr?gsoai?v?g?dpgggzmo definidas pora llevar a E]ncut?\:izrgddei
SERVICIO PROFESIONAL Institucional Evaluacion del cabo la EVO|UOCI(.)'H cumplidas/actividades TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
DE CARRERA o desde su planeacién -
Desempefo 2 definidas) por 100
hasta la presentacién de
los resultados
Dar seguimiento a las
actividades para la
. planeacion y .
DIRECCION DEL Direccién Gra(;(;ld;oiurgeggenfo preparacién de octiviégggggc?ﬁ?odos/
SERVICIO PROFESIONAL P Actividad 6.1 P lineamientos, criterios, " e TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Institucional Evaluacion del : numero de actividades
DE CARRERA = instrumentos y
Desempefo N planeadas) por 100
mecanismos para la
aplicaciéon de la
Evaluacién
) Grado de aplicacion de Evaluar la competitividad evé?ﬁcrlz?orz:sede\
DIRECCION DEL Direccion la Evaluacién del del personal de acuerdo desemperio
SERVICIO PROFESIONAL o Actividad 6.2 desempenfo a los a los lineamientos . P TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 100% 100% 100% 100%
Institucional . L . . aplicadas/ total del
DE CARRERA servidores publicos establecidos del Servicio ersonal evaluable del
evaluables del TJA Profesional de Carrera P
TJA) por 100
Presentar el andlisis de los (informe de resultados
i Grado de cumplimiento resulfados obtenidos ante de la Evaluacion del
DIRECCION DEL Direccién de la emisién del Informe la junta para determinar Desempeno emitido/
SERVICIO PROFESIONAL PN Actividad 6.3 sobre los resultados de la ! P : Informe de resultados ANUAL Porcentaje 100% - - 100% 100% 100%
Institucional i establecer las acciones 2
DE CARRERA evaluacion del : de la Evaluacion del
= que se consideren = -
desempefio erfinentes Desempeiio requerido)
P por 100
Medir las acciones
) Grado de parficipacion realizadas para (nUmero de personal
DIRECCION DEL Direccién Componente del ersgnol e'r)] las incrementar el nivel de que participd en las
SERVICIO PROFESIONAL P P personal conocimientos, capacitaciones/numer | TRIMESTRAL Porcentaje 100% 78% 90% 100% 100% 100%
Institucional 7 capacitaciones .
DE CARRERA capacidades y o de personal
convocadas Ny
competencias del convocado) por 100
personal
Contar con una
herramienta que permite (Programa Anual de
4 Grado de Cumplimiento definir en base a las Capacitacion
BIRECCION DEL Direccion de emision del Program: n idades detectad mitido/Program:
SERVICIO PROFESIONAL reccio Actividad 7.1 © emision del Frograma ccesidades geteciadas emifido/Programa ANUAL Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Institucional Anual de Capacitaciéon las capacitaciones que Anual de
DE CARRERA N N N A
requerido se van a impartir durante Capacitacion
el afo y dar seguimiento requerido) por 100
oportuno
Medir el cumplimiento de (nomero de
SERVICIO PROFESIONAL Institucional Actividad 7.2 Programa Anual de o establecido en el |mp0rhdo_/nur_nero de | TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
DE CARRERA N, capacitaciones
Capacitaciéon Programa Anual de
R programadas) por 100
Capacitaciéon
Dar cumplimiento a las
Grado de conferencias acciones establecidas (NUmero de
PRESIDENCIA/Direccién Direccion informativas en materia con las instancias conferencias
de Enlace Institucional Actividad 7.3 | de perspectiva de género correspondientes en impartidas/nimero de | TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Interinstitucional y no discriminaciones materia de perspectiva conferencias
impartidas de género y no programadas) por 100
discriminacion
Conocer la efectividad
i de las acciones
) Glrsiigc?d%er:\%es%cb‘rosge establecidas dentro de (NUmero de encuestas
DIRECCION DE ENLACE Difusién del . N . los diferentes sectores y la positivas/NUmero de .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Fin fu_ncmnom\emo_ d_el ciudadania para que personas encuestadas) TRIMESTRAL Porcentaje 80% 6% N% N% 93% 93%
Tribunal de Justicia conocer el or 100
Administrativa : N P
funcionamiento del
Tribunal
Permite medir el impacto (NOmero de personas
DIRECCION DE ENLACE | Difusién del Gradbo de percepcion de cjfeuls?;nocoﬂfvrigvoé(iecj: i ave onocen
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Propésito posicionamiento del aplicacién de encuesta a Tribunal / el nUmero de | TRIMESTRAL Porcentaje 80% 92% 92% 1% 95% 95%

Tribunal

una muestra considerable
de personas

personas encuestadas)
por 100
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DIRECCION DE ENLACE Difusion del Componente en canales de ciudadania en general . .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal comunicacion del las funciones, logros y generadgs/nymero de | TRIMESTRAL Porcentcje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
. publicaciones
Tribunal alcances del TIA
programadas) por 100
.- Conocer el alcance de (NUmero de bitdcoras
Grado de cumplimiento N .
de emision de bitacoras las acciones en las que de monitoreo
DIRECCION DE ENLACE Difusion del - N inferviene el Tribunal a emitidas/nimero de .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 1.1 Q(? monitoreo dg través de las apariciones bitacoras de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
apariciones en medios de -
. 2 en los canales de monitoreo
comunicacion L
comunicacion programadas) por 100
Informar y difundir las (NUmero de boletines
. PR Grado de cumplimiento acciones realizadas informativos emitidos/
DIRECCION DEENLACE | Difusisn del |, iidaq12 | de emision de bolefines | dentro del Tribunal porlas | Nomero de bolefines | TRIMESTRAL |  Porcentaie | 100% | 0% | 100% | 100% | 100% | 100%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal . . - P . "
informativos distintas éreas que la informativos
integran programados) por 100
Medir el impacto de las Sumatoria del numero
Total de personas de los acciones de de personas que
DIRECCION DE ENLACE Difusion del Componente diferentes sectores que fortalecimiento de las . y .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 2 asisten a reuniones y relaciones con los Os'swgzd'i;n;%n:s ya | TRIMESTRAL Nomero 100 39 82 190 70 381
maodulos de informacion sectores empresarial y . o
informacién instalados
gubernamental
(NUmero de reuniones
i Grado de reuniones con Fortalecer la con organismos
DIRECCION DE ENLACE Difusion del e ; N colaboracion de los realizadas/nimero de .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 2.1 orgoenlsg:)?esrignzgﬁgggis sectores empresariales y reuniones con TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Y 9 gubernamentales organismos
programadas) por 100
(NUmero de médulos
DIRECCION DE ENLACE | Difusién del Grado de médulos de Brindar informacion ms:SZL"J?/'L“fn?ﬁZ de
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 2.2 informacion instalados relativa %LolsTJo/lanaucwones modulos de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
informacién
proyectados) por 100
DIRECCION DE ENLACE | Difusion del | Componente | Totolde parficipacion Medir el impocto de las Sud";cﬁg?:?ciiﬁg o
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 3 dentro de conferencias y acciones d_e vmcu\ocw_on conferencias y talleres ANUAL NUmero 100 359 399 475 500 1733
talleres interinstitucional y social . "
impartidos
Grado de Conferencias Fortalecer la difusiéon y (NUmero de
. - informativas con canales de conferencias
DIRECCION DE ENLACE D|fu_5|on del Actividad 3.1 instituciones académicas comunicacion y didlogo impartidas/nimero de | TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal N e s N
y sociedad civil con el sector académico conferencias
impartidas y la sociedad civil programadas) por 100
Brindar la capacitacién a (NUmero de Talleres
£ o Grado de Talleres personal de medios de informativos
DIRECCION DE ENLACE lel{5|on del Actividad 3.2 | informativos a reporteros y comunicacion sobre realizados/nimero de SEMESTRAL Porcentaje 100% 0% 0% 0% 100% 100%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal - . N s "
editores realizados competencias del TJAC y talleres informativos
marco juridico programados) por 100
ot e curpiniento | basegumienion s | (canidadoe
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del Componente y . acuerdos cumplidos/ .
ANTICORRUPCION Tribunal 4 establecidos con el TJA intervenga como cantidad de acuerdo TRIMESTRAL Porcentaje 100% 71% 80% 100% 100% 100%

Comité Coordinador del

parte del Comité
Coordinador del SEA

tomados) por 100
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UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del . L . convocado el TJA para reuniones del SEA / .
ANTICORRUPCION Tribunal Actividad 4.1 ComlSTiZeCn:nggggt‘)r del contribur al compromiso NOmero de reportes TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
. " que se tiene respecto al informativos que se
Anticorrupcion N
SEA debieron generar) por
presentados
Grago de cumpimiento | Sorseoumeniocias | imeroce
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del - de actfividades conforme | . y L . p .
ANTICORRUPCION Tribunal Actividad 4.2 ala planeacion interviene el TJA definidas reollzodqs/numero de | TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
establecida enel programa de actividades
frabajo del SEA planeadas) por 100
Total de participaciéon Conocer el_olconce de Sumatoria de nimero
UNIDAD DEL SISTEMA |  Difusién del | Componente dentro de ca ;isngzggn:: riifeﬂcl de parficipantes de
” y P capacitaciones, platicas paciic - platicas y conferencias | TRIMESTRAL NUmero 100 17 34 54 72 177
ANTICORRUPCION Tribunal 5 N N de anticorrupcién que .
y conferencias en materia N en materia de
anticorrupcién confribuyen al anticorrupcién
P posicionamiento del SEA P
(NUmero de platicas y
Grado de cumplimiento Fortalecer el capacitaciones
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del L de platicas y conocimiento del impartidas/numero de .
ANTICORRUPCION Tribunal Actividad 5.1 capacitaciones en personal en materia platicas y TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
materia de anticorrupcion anticorrupcion capacitaciones
programadas) por 100
- Total de asuntos Dar seguimiento a la .
DIRECCION DEL - . . . 2 . Sumatoria de asuntos
SISTEMA DE JUSTICIA EN | Justiciaen fin framitados @ fravés dela | - imparficion de justicia a framitados en la TRIMESTRAL NUmero 400 772 919 846 878 3415
Linea plataforma de Juicio en fravés de la plataforma
LINEA : S . plataforma
Linea de juicio en linea
- Conocer él fofal de Sumatoria de usuarios
DIRECCION DEL Justicia en Total de usuarios de usuarios beneficiados a beneficiados por los
SISTEMA DE JUSTICIA EN o Propésito servicios remotos de la través de los servicios L P TRIMESTRAL NUmero 40 345 159 122 172 798
Linea . servicios remotos de la
LINEA plataforma remostos brindados por la Jataforma
plataforma P
Conocer la cantidad de
4 Total de servicios remotos servicios remotos Sumatoria de la
DIRECCION DEL Justicia en Componente en la plataforma de implementados que Cantidad de servicios
SISTEMA DE JUSTICIA EN " P pLatatar - a TRIMESTRAL Numero 5 1 0 2 2 5
Linea 1 Juicio en linea permiten aprovechar la remotos
LINEA . PR .
implementados plataforma de juicio en implementados
linea
Grado e cumpimiento | "SERCTRETON | e en e
DIRECCION DEL Justicia en en la emision del Plan de seguimiento dey serSicios remotos
SISTEMA DE JUSTICIA EN Li Actividad 1.1 Trabajo para la 1.9 | itico/Pl ANUAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
LINEA inea prestacion de servicios ac ividades parala emi ido/! an de
implementacion de Trabajo requerido) por
remotos o
servicios remotos 100
) Grado de cumplimiento Supervisar el (NUmero de
DIRECCION DEL Justicia en de las actividades del cumplimiento del plan de actividades
SISTEMA DE JUSTICIA EN linea Actividad 1.2 plan de trabajo para la trabajo para la realizadas/nimero de | TRIMESTRAL Porcentaje 100% 83% 75% 69% 92% 92%
LINEA implementacion de implementacion de actividades
servicios remotos servicios remotos planeadas) por 100
Grado de atencién a Dar seguimiento a las (nUmero de
DIRECCION DEL Justicia en Componente incidencias para adecuaciones de la incidencias
SISTEMA DE JUSTICIA EN Linea adecuacién de la plataforma en base a las atendidas/nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%

LINEA

plataforma

necesidades detectadas

incidencias) por 100
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Justicia en Grado de Informes de los movimientos y el enlinea
SISTEMA DE JUSTICIA EN o Actividad 2.1 monitoreo de juicio en . nios y presentados/NUmero TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Linea . registro de actividad en el .
LINEA linea presentados de informes de
uso de la plataforma s .
monitoreo requeridos)
por 100
DRECCION DEL Justicia en Grado de afencion de Clz]rlné!g;;g%%ﬂsgs 'c:‘tl;r:gigo(z/enzorlrlw(;:g%e;
SISTEMA DE JUSTICIA EN . Actividad 2.2 solicitudes de soporte y P . TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Linea . usuarios de la plataforma solicitudes
LINEA asesoria presentadas A "
de juicio en linea presentadas) por 100
Sumatoria de
4 Cantidad de Usuarios Conocer el olc_qnce dela participantes en las
DIRECCION DEL Justicia en Component itad promocion y itaciones mas |
SISTEMA DE JUSTICIA EN usticla e omponenie capactiados y aue capacitacién de la CApActiacionss MAsIA | TRIMESTRAL NUmero 50 5 9 373 542 929
Linea consultan el material de PN sumatoria de los
LINEA A plataforma de juicio en .
difusion Ji usuarios que acceden
inea ; ASN)s
al material de difusién
) Llevar un control del
DIRECCION DEL Justicia en Grado de disponibilidad material elaborado como | NUmero de Tutoriales y
SISTEMA DE JUSTICIA EN linea Actividad 3.1 de Tutoriales y material de ayuda y difusion de la material de difusién TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 0% 100% 0% 100%
LINEA difusion plataforma de juicio en disponible
linea
) Dar seguimiento a la (nUmero de
DIRECCION DEL Justicia en Grado de cumplimiento a programacion de capacitaciones
SISTEMA DE JUSTICIA EN linea Actividad 3.2 las capacitaciones en capacitaciones internas y impartida/nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 0% 100% 100% 100%
LINEA materia de juicio en linea externas en materia de capacitaciones
juicio en linea programadas) por 100
Evaluar el desempeio de
la Administracion de Resultado de la
. recursos del TJA para evaluacion aplicada 2 2 2
OFICIALIA MAYORY | Administracié ) Grado de percepcion llevar a cabo acciones | por el Pleno durante la ) S S
Fin sobre la administracion y i i A ANUAL Resultado 5 ' ' ' 5 5
PLENO DEL TJA n de Recursos que mejoren el Ultima sesién ordinaria 2 2 S
del TJA e / 3 3 3
rendimiento, del segundo periodo o o e
administracion, gestion y de sesiones
gasto de los mismos
Verificar que los gastos
presupuestarios del Ingresos fotales - o 1) 1) o %) )
OFICIALIA MAYOR Y Administracio - Balance presupuestario - | ejercicio sean menores a Egresos fotales + Z Z Z £ Z Z
PLENO DEL TJA n de Recursos Propdsito LDF los ingresos mds los Remanentes del TRIMESTRAL Resultado 38 38 38 § 38 38
remanentes del ejercicio Ejercicio Anterior o o o o o
anterior
. . (Cuenta Piblica
Presentacién en tiempo presentada ante el
OFICIALIA - . Grado de cumplimiento de la cuenta publica de
MAYOR/Direccién de | Administracié | Componente |\ \\¢ o cign aplicable acuerdo a los Congreso / Cuenta ANUAL Porcentaje 100% 0% 100% | 100% | 100% | 100%
) N n de Recursos 1 DS . N PUblica que se debid
Recursos Financieros al ejercicio del gasto lineamientos de la
L " presentar ante el
Auditoria Superior
Congreso) por 100
(Avances de Gestion
i Verificar que durante el presentados ante el
OFICIALIA Administracio Grado de cumplimiento afo se hoqon resentado Congreso / Avances
MAYOR/Direccién de Actividad 1.1 de los lineamientos > hayan p de Gestiéon que TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
n . n de Recursos . en tiempo y forma los .
Recursos Financieros aplicables avances de gestion debieron presentarse
9 ante el Congreso) por
100
Dar seguimiento a la
. atencién oportuna sobre (requerimientos
OFICIALIA Administracié Grado de atencién de los requerimientos atendidos /
MAYOR/Direccién de Actividad 1.2 d TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 87% 100% 100%

Recursos Financieros

n de Recursos

requerimientos recibidos

presentados por las
dependencias
fiscalizadoras

requerimientos
recibidos) por 100
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MAYOR/Direccién de Adminisiracié Componente establecidos para la las disposiciones cumplir/ nimero de SEMESTRAL Porcentaje 90% 99% 90% 99% 100% 100%
n de Recursos - N . " .
Recursos Humanos gestion de recursos establecidas en materia disposiciones
humanos de RH en tiempo y forma cumplidas) por 100
Verificar que el TIA Oéﬂugnjgsj/geljg:éoée
OFICIALIA Administracié Grado de ocupaciéon de cuente con el capital |ZZOS aprobadas
MAYOR/Direccién de Actividad 2.1 la estructura orgdnica humano necesario P o TRIMESTRAL Porcentaje 90% 98% 99% 97% 98% 98%
n de Recursos conforme ala Ley y
Recursos Humanos aprobada conforme a la estructura
o Reglamento del TJA)
orgdnica aprobada
por 100
Dar seguimiento a los
) Resolucion de incidencias requerimientos del (Resolucién de
OFICIALIA Administracié relacionadas con el personal en cuanto a incidencias referidos
MAYOR/Direccién de Actividad 2.2 recurso humano con necesidades con el manejo del TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100% 100% 100%
n de Recursos L " .
Recursos Humanos respecto del total de administrativas en personal / incidentes
incidentes presentados materia de recursos presentados) por 100
humanos
(NUmero de
disposiciones a
Vigilar que el personal cumplir/ ndmero de
Sogodecumpimiens | queromapatedata | dpescere
MAYOR/Direccion de Actividad 2.3 P cumpla con las plaasip ANUAL Porcentaje 90% | 99% | 100% | 100% | 100% | 100%
n de Recursos respecto de sus . . .
Recursos Humanos N . obligaciones en materia s
obligaciones se medird de manera
de RH Fgm
individual y se
obtendrd un resultado
general
Dar seguimiento a los (NUmero de
) convenios establecidos prestadores de
OFICIALIA Administracio Grado de ocupacion de con las Universidades servicios social
MAYOR/Direccién de Actividad 2.4 prestadores de servicio para la integracion de integrados al TIA/ SEMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100% 100% 100%
n de Recursos o . A
Recursos Humanos social incorporados al TJA estudiantes como NUmero de
prestadores de servicio prestadores solicitados
social por las dreas) por 100
Porcentaje atencién de la Conocer el grado de (NUmero de
OFICIALIA Administracio Componente demanda de insumos, atencién a los requerimientos
MAYOR/Subdireccién 1 de Recursos p3 materiales, mobiliario y requerimientos atendidos/ nUmero de | TRIMESTRAL Porcentaje 90% 93% 95% 97% 96% 96%
de Recursos Materiales equipo segln su presentados por las requerimientos
presupuesto autorizado unidades administrativas recibidos) por 100
. Contar con una (Programa Anual de
OFICIALIA Administracio Grado de emision del planeacion de la Adquisiciones emitido/
MAYOR/Subdirecciéon Actividad 3.1 Programa Anual de adquisicion de insumos programa anual de ANUAL Porcentaje 90% 100% 100% 100% 100% 100%
; n de Recursos Py - A
de Recursos Materiales Adaquisiciones para la realizacién de adquisiciones
funciones requerido) por 100
Porcentaje de soportes
técnicos realizados de Dar seguimiento a la (NUmero de soportes
OFICIALIA . i forma satisfactoria a los atencién de técnicos
MAYOR/Direccién de :2:?:23;05 Compineme equipos de coémputo requerimientos de soporte | atendidos/NUmero de | TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100% 100% 100%
Informatica respecto de los técnico presentadas por soportes técnicos
requerimientos de soporte el personal del TJIA requeridos) por 100
técnico
. - o (actividades de
OFICIALIA Administracié cur?ﬂ(;;?nfilfr?: S: los v‘%lsor:gr:?sr‘l‘izr:ig:%sde mantenimiento
MAYOR/Dlrgc_clon de 1 de Recursos Actividad 4.1 mantenimientos preventivos programados realizadas/ ogfl\{ldodes SEMESTRAL Porcentaje 90% 0% 100% 0% 90% 95%
Informatica " i de mantenimiento
preventivos alos equipos del TJA
programadas) por 100
OFICIALIA Administracié Grado de atencion de Auforg(;ﬂlzoczro!?;;ibores ciei\Rcﬁg:se/r;z Iir;tr?niien
MAYOR/Direccién de 1 de Recursos Actividad 4.2 requerimientos de \urisdiccionales fos de pro fCIqus] or SEMESTRAL Porcentaje 100% 100% 0% 0% 100% 100%
Informdtica programas informdticos / Y prog! P

administrativas del TJA

100
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MAYo%Egrlgggon de | Adminstoco | i ia | operaten ol persondl en conocimienios del redlizadas/capacitact | o\ esrpal | porcentaje | 100% | 50% | 100% | 0% | 100% | 100%
S n de Recursos : P! ! P personal en el manejo de ones programadas) d ° ° ° ° ° °
Informdtica el manejo de Sistemas de ) . 4
P sistemas informaticos por 100
Informdtica
OFICIALIA Administracié Grado de atencién de G'?rfgddeer\g:c?sng;woglde (Incidencios
MAYOR/Direccién de Actividad 4.4 P : . . atendidas/incidencias | TRIMESTRAL Porcentaje 85% 100% 100% 100% 100% 100%
o n de Recursos reportes de incidencias funcionamiento de redes
Informdtica detectadas) por 100
y del cenfro de datos
OFICIALIA Administracio Grado de cumplimiento A rar el control de | (Inventario
MAYOR/Direccién de SITAcio | actividad 4.5 de actualizaciones de segurar & conliol @ las | e qlizado/inventario | TRIMESTRAL | Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
o5 n de Recursos : N TIdel TJIA
Informatica inventario de Tl programado) por 100
(NUmero de juicios y
Conocer en general la medios de
cantidad de juicios y impugnacion
SALAS DEL TRIBUNAL DE \mparticion de Grado de asuntos medios de impugnacion concluidos/sumatoria
JUSTICIA pJUSﬂCiG Fin concluidos por el TJA atendidos y concluidos tramite al cierre del ANUAL Porcentaje 60% 23% 34% 40% 48% 48%
ADMINISTRATIVA p en el Tribunal tanto de 2020 y nimero de
sala de origen como por juicios y medios de
la Sala Superior impugnacion
presentados) por 100
(NUmero de juicios y
Conocer en general la medios de
cantidad de juicios y impugnacion
SALAS DEL TRIBUNAL DE . medios de impugnacion concluidos/sumatoria
JUSTICIA Imch:Urz&ciJg de Propésito cg:gﬂ%gse O;’g?jA atendidos y concluidos tramite al cierre del ANUAL Porcentaje 60% 23% 34% 40% 48% 48%
ADMINISTRATIVA P en el Tribunal tanto de 2020 y nimero de
sala de origen como por juicios y medios de
la Sala Superior impugnacion
presentados) por 100
SALASUPERIORDEL | oL oment Total . Llevar un conirol de los Sumatorio de
TRIBUNAL DE JUSTICIA parficionde | omponenie ofal ge acverdos y resultados (acuerdos y acuerdosy TRIMESTRAL NUmero 12 20 37 36 47 140
Justicia 1 resoluciones aprobados N resoluciones
ADMINISTRATIVA resoluciones) aprobados
aprobados
Conocer y dar
seguimiento a las (NG .
N " NUmero de Sesiones
SALA SUPERIOR DEL Imparticién de Grado de cumplimiento I;estijqu\?;;?igl:zeondgss?ﬂe Plenarias realizadas/
TRIBUNAL DE JUSTICIA Justicia Actividad 1.1 de Sesiones Plenarias se resuelven temas fanfo nUmero de sesiones TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
ADMINISTRATIVA RSN plenarias
jurisdiccionales como rogramadas) por 100
administrativos del prog P
Tribunal.
Conocer la cantidad de
SALA SUPERIOR DEL - acuerdos emitidos por la Sumatoria de
TRIBUNAL DE JUSTICIA 'mpj’l;gﬁgg de | actividad 12 L‘T;f]‘o‘?ii S’*{:r‘;ﬁl’gg: Sala Superior del Tribunal | acuerdos emitidos en | TRIMESTRAL Nomero 12 10 14 7 8 49
ADMINISTRATIVA durante Sesiones Sesiones Plenarias
Plenarias
SALASUPERIOR DEL | | o Grado de Resolucion Pf'ﬂze.cznocerﬁ' (Resoluciones
TRIBUNAL DE JUSTICIA parlicion de | A ctividad 1.3 ado de Resoluciones _poreentaje de asunios |- yrqadas/resolucion | TRIMESTRAL | Porcentaje 80% 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Justicia acordadas jurisdiccionales resueltos N
ADMINISTRATIVA N es vistas) por 100
por la Sala Superior
Permite conocer la [NGmero de asuntos y
i Grado de tramite de cantidad de asuntos y promociones turnados
SECRETARIA GENERAL | Impoarficién de | Componente | asunfos y promociones promociones fumados | /NIMero de asunios y | roecioa | porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

DE ACUERDO

Justicia

presentados ante el
Tribunal

para trdmite a las Salas
Unitarias y Sala Superior

documentos recibidos
en oficialia de partes)
por 100
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FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS ANUAL

AVANCE

1ER. TRIMESTRE

AVANCE

20 TRIMESTRE

AVANCE

3ER. TRIMESTRE
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DE ACUERDO Justicia Actividad 2.1 promociones rec_\bl(_jos que forman parte de los promociones rec_lb\(_jos TRIMESTRAL NUmero 2000 454 716 531 509 2210
para la Sala Unitaria " para la Sala Unitaria
expedientes de las Salas
Unitarias
Llevar un control del total
0 Total de asuntos y de documentos que se Sumatoria de asuntos y
SECRETARIA GENERAL - | Imparticiénde |, .y iqaq22 | promociones recibidos reciben denfro del TIA | " ciones recibidos | TRIMESTRAL Nomero 90 169 121 160 145 595
DE ACUERDO Justicia ara la Sala Superior que forman parte de los ara la Sala Superior
P P expedientes de las Sala P P
Superior
(NUmero de juicios y
medios de
impugnacion
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién de | Componente Grado de asuntos osﬁg;gsegsgleegifeo;géa Cﬁgﬂﬁﬁgfﬁ;ﬁsfggfl
JUSTICIA particic P concluidos tumados ala a ca g TRIMESTRAL | Porcentaje 0% | 2% | 33% | 36% | 48% | 48%
Justicia 3 L una de las salas unitarias 2020 y nUmero de
ADMINISTRATIVA Sala Unitaria ) P "
hasta su conclusion juicios y medios de
impugnacién
presentados a la Sala
Unitaria) por 100
SALAS DEL TRIBUNAL DE Total de acuerdos Da seguimiento y vigila Sumatoria de
b que el Secretario de o
JUSTICIA \mparticion de emitidos (desde que el Acuerdo v Tramite redlice acuerdos emitidos por
ADMINISTRATIVA/Secre pJ fici Actividad 3.1 expediente es turnado fonci \/n nform los Secretarios de TRIMESTRAL NUmero 2000 1123 2480 1103 1001 5707
tario de Acuerdo y usticia hasta citacién para $Us funciones conforme a Acuerdo y Trdmite de
i 5 los lineamientos y P
Tramite sentencia) - " las Salas Unitarias
normatividad aplicable
SALAS DEL TRIBUNAL DE Daseguimiento y vigila | 411616 de proyectos
JUSTICIA Imparticién de Grado de elaboracién de Estqulij?oEI Scejéiitaonroegﬁece de sentencia /
ADMINISTRATIVA/Secre particic Actividad 3.2 . Y expedientes turnados TRIMESTRAL Porcentaje 85% 87% 87% 87% 87% 87%
. " Justicia Proyectos de Sentencia sus funciones conforme a N
tario de Estudio y " ) para sentencia) por
los lineamientos y
Cuenta. - " 100
normatividad aplicable
. (NUmero de
Supervisar el notificaciones
SALAS DEL TRIBUNAL DE cumplimiento de las practicadas, Nomero
JUSTICIA Imparticién de Grado de nofificaciones e Nofificaciones e de inspecciones
ADMINISTRATIVA/Acty Justicia Actividad 3.3 inspecciones practicadas inspecciones p_rochcodcls practicadas / TRIMESTRAL Porcentaje 85% 98% 98% 96% 96% 96%
A por los Actuarios del TJIA o :
ario de los asuntos de cada nofificaciones e
sala inspecciones
acordadas) por 100
(NUmero de
. e Llevar un control de los expedientes iniciados
AASOCTNNDE | oroceceegctne | St | himeo so
ADMINISTRATIVA/Oficia pJusﬂcio Actividad 3.4 respuclrdo de \oJSch encuentren en trdmite expedientes en la Sala | TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
o 9 o dentro de las Salas Unitaria / total de
| Jurisdiccional Unitaria L .
Unitarias expedientes
integrados) por 100
SECRETARIA GENERAL | Imparticién de | Componente Grado de expedientes Cor;gfc;;ﬂlgccig:iédogg o ggg‘;gﬂd:s
particic P clasificados en archivo de o clasificados/ nimero ANUAL Porcentaje 100% 100% - 100% 100% 100%
DE ACUERDO Justicia 4 o resguardo en archivo de .
concentracion concentracion de expedientes
recibidos) por 100
Total de expedientes Controlar la recepciéon de S:x?::joig:ése
SECRETARIA GENERAL | Imparficidn de - recibidos para archivo de los expedientes L .
DE ACUERDO Justicia Actividad 4.1 concentracion de asuntos jurisdiccionales ,JU.HSd'CC'OnO‘eS . ANUAL NGmero 40 0 4 70 50 134
h N recibidos para archivo
concluidos en sala concluidos o
de concentracién
ORGANO INTERNO DE Control Fin Evaluacién de control Mecgrolyc]]"eofli;ei:g?ngse los Resultado de la Anual Porcentaie 100% 20% 40% 74% 98% 98%
CONTROL Interno interno del TJA evaluacion ) v N ° ° N °

establecidos
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personales

y datos personales

Proteccién Datos
Personales
Programados) por 100

| Grado de solventacion Medir el cumplimiento de (Observaciones
ORGANO INTERNO DE Control - 9 las observaciones solventadas . .
CONTROL Inferno Propésito de revisionesy detectadas en revisiones Jobservaciones Trimestral Porcentaje 100% 20% 30% 70% 98% 98%
evaluaciones y
y evaluaciones detectadas) por 100
. (Avance documentos
% Grado de avance de Medir el avance en
ORGANO INTERNO DE Contfrol Componente documentos documentos Inst./ Total de Trimestral Porcentaje 100% | 13% 30% 61% | 100% | 100%
CONTROL Interno 1 e PR documentos
institucionales institucionales elaborados
programados) por100
) Grado de emision de Medir el nUmero de (Documentos
ORGANO INTERNO DE Control - documentos de elaborados/ total de . .
CONTROL Inferno Actividad 1.1 ‘do‘cumemos planeacion del OIC documentos Trimestral Porcentaje 100% 13% 30% 60% 100% 100%
institucionales
elaborados programados) por100
(Grado de avance en
ORGANO INTERNO DE Control Componente Grado de avance de Medir el avance en las revisiones practicadas/ N .
CONTROL Interno 2 revisiones internas revisiones practicadas Total auditorias Trimesfral Porcentaje 100% 3% 62% 80% 100% 100%
programadas) por 100
. (Total de Revisiones
- Grado de avance de Medir el avance en las "
ORGANO INTERNO DE Control Actividad 2.1 revisiones financieras, revisiones financieras, Proctlcoqqs/ Total de Trimestral Porcentaje 100% 33% 66% 83% 100% 100%
CONTROL Interno fiscal . tari fiscal , tari Revisiones
scales y presupuestarias scales y presupuestarias | b o madas) por 100
(Grado de avance de
ORGANO INTERNO DE Control - Grado de avance de Medir el avance en las revisiones realizada/ . .
CONTROL Interno Actividad 2.2 revisiones jurisdiccionales revisiones jurisdiccionales Total de Revisiones Trimestral Porcentaje 100% 13% 50% 50% 100% 100%
programadas) por 100
4 Grado de cumplimiento . (Revisiones realizada/
ORGANO INTERNO DE Control o A, Medir el avance en las o . .
CONTROL Inferno Actividad 2.3 en \c_a_udngnc revisiones administrativas Total de Revisiones Trimestral Porcentaje 100% 50% 70% 90% 100% 100%
administrativa programadas) por 100
Grado de cumplimiento Medir el avance en el “‘;‘gt&igﬁ‘gﬁ:&fﬂs Y
ORGANO INTERNO DE Control o del Programa Operativo cumplimiento de los p . .
CONTROL Inferno Actividad 2.4 Anual y Matriz de POAS y Mafriz de penodo_ ev_oluodo / Trimestral Porcentaje 100% 25% 60% 80% 100% 100%
Indicadores Indicadores Total de indicadores y
POAS) por 100
Medir el avance en el (Normativa legal
ORGANO INTERNO DE Control . Grado de avance de . revisada/Total de N .
CONTROL Inferno Actividad 2.5 revisién de legalidad cumpllmle_mo dela normativa Trimestral Porcentaje 100% 25% 50% 75% 100% 100%
legalidad
programada) por 100
(Avance de Revision
de Transparencia y
Grado de avance de Medir el avance en la Proteccién de Datos
ORGANO INTERNO DE Control Componente revision de transparencia oo . Personales/ Revision de . .
CONTROL Inferno y revision de datos revisién de transparencia Transparencia y Trimestral Porcentaje 100% 25% 44% 69% 100% 100%
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ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA

ORGANO INTERNO DE Control . revision de eficacia en el o) - legales obligatorios/ N .
CONTROL Inferno Actividad 3.1 cumplimiento normative revision normah\_/a de Total de arficulos Trimestral Porcentaje 100% 22% 42% 72% 100% 100%
: fransparencia " -
de transparencia obligatorios) por 100
(Avance de Revision
. de Proteccion de
% Grado de avance de Medir el avance en la
ORGAgggl'?;EORLNO bE ICO”"O' Actividad 32 | revision de profecciona | revision de proteccion de | Dofos Persondles/Tolal | qqoga | porcentaie | 100% | s0% | 50% | s0% | 100% | 100%
nterno de revision de
datos personales datos personales 94
Proteccion de Datos
Personales) por 100
(Avance en Revision
) Grado de cumplimiento Sd:ri/idcje:’ee?g:g&g;
ORGANO INTERNO DE Confrol Componente de revision del Medir el desempeno de oot . .
CONTROL Interno desempeno de servidores los funcionarios del TJA D Revmon‘de Trimestral Porcentaje 100% 5% 10% 7% 100% 100%
Ublicos esempeno _de
P Servidores PUblicos
Programado) por 100
Grado de cumplimiento
. en la eficacia en la Medir el avance en (Personal
ORGANO INTERNO DE Confrol Actividad 4.1 capacitacion y capacitacién de los capacitado/personal Trimestral Porcentaje 100% 0% 50% 75% 90% 90%
CONTROL Interno . . - N
conocimiento del cddigo funcionarios del TJIA programado) por 100
de ética
(Revisién de quejas,
. denuncias y
Grado de cumplimiento i Megn el o‘vonc‘e”de procedimientos de
« en la atencién de quejas, atencion edn arevision de responsabilidad
ORGANO INTERNO DE Control Actividad 4.2 denuncias y quejas, denuncias y atendidas /Total de | Trimestral | Porcentaie | 100% | 0% 0% 0% | 100% | 100%
CONTROL Interno - procedimientos de N N
procedimientos de " quejas, denuncias y
- responsabilidades o
responsabilidades procedimientos de
presentadas -
responsabilidades
presentadas) por 100
) Grado de avance de la Mediir y calificar el (CNUOTEZT\'Z”;O
ORGANO INTERNO DE Control o revisién del sistema de desempefio normativo y L N . . .
CONTROL Inferno Actividad 4.3 desempefio laboral Sdministrativo de los Adr_nllmsrflrohvoi/_obhgcc Trimestral Porcentaje 100% 34% 34% 68% 100% 100%
institucional funcionarios del TJIA 'on Mormativa y
Administrativa) por 100
ELABORO AUTORIZO




